REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
"Férias Extraordinarias Melissa Station Julho 2025"
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 04.042735/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Razao Social: GRENDENE S A

Enderego: PIMENTEL GOMES Numero: 214

Bairro: EXPECTATIVA Municipio: SOBRAL UF: CE CEP:62040-125
CNPJ/MF n°: 89.850.341/0001-60

2 - MODALIDADE DA PROMOGAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGAO:
17/07/2025 a 15/08/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
17/07/2025 a 06/08/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

QUEM PODE PARTICIPAR:

Poderao participar desta promogéo todos que atendam aos requisitos deste regulamento.

As pessoas fisicas inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com nimero valido e regular junto a Receita Federal do Brasil. Em caso
de participacdo de menor de idade, este devera estar assistido por seu responsavel legal.

NAO PODEM participar dessa promogao:

a. pessoas juridicas;
b. todos os funcionarios da Promotora GRENDENE S.A. e das Lojas fisicas denominadas “Melissa”, “Mini Melissa” e “Galeria Melissa”.

DOMICiLIOS DOS PARTICIPANTES:
E necessario que os participantes estejam domiciliados, exclusivamente, no Territério Nacional.

LOCAIS PARTICIPANTES/AREA DE ABRANGENCIA:

Participam desta promogao os seguintes canais:

- E-commerce, por meio do site: www.melissa.com.br;

- Lojas fisicas denominadas “Melissa”, “Mini Melissa”, e “Galeria Melissa”, que estejam ou que venham a operar durante o periodo de
participagao, conforme relagdo exposta no site encontrar.clubemelissa.com.

Fica desde ja esclarecido que a marca “Melissa” pertence a Promotora da promogao.

PRODUTOS/MARCAS PARTICIPANTES:
Participam desta promogao todos os produtos e acessdrios da marca “Melissa”, que tenham sido langados ou que venham a ser langados
durante o periodo de vigéncia da promog&o.

COMO PARTICIPAR:

O consumidor que efetuar compras durante o PERIODO DE PARTICIPACAQ, item 5 deste regulamento (horario de Brasilia/DF) e ainda,
dentro do horario de funcionamento dos LOCAIS PARTICIPANTES/AREA DE ABRANGENCIA (no item 6 deste regulamento), podera
concorrer ao(s) prémio(s), considerando:

a. a cada R$ 299,90 em compras de produtos e/ou acessérios da marca “Melissa”, no mesmo cupom/nota fiscal, o consumidor tera
direito a um numero da sorte, para participar da promogéo;

b. as fragdes excedentes ao valor minimo de participagdo ndo acumulardo para aquisigdo de novos numeros da sorte. Da mesma forma,
compras com valores inferiores serdo desprezadas, pois ndo sera permitido somar valores de diferentes cupons/notas fiscais para
atingir o valor de participagao;

C. nos casos em que as compras tenham desconto, sera considerado o valor final pago;

d. o valor do frete, quando aplicavel, sera considerado no calculo para atingir o valor minimo de participagao.

Exemplificando:
Na compra de R$ 350,00 em produtos e/ou acessoérios da marca “Melissa”, registrados em um Unico cupom/nota fiscal, o consumidor recebera
UM numero da sorte. Os R$ 50,10 excedentes serdo desprezados, ou seja, ndo acumulardo para aquisigdo novos nimeros da sorte.

Na compra de R$ 800,00 em produtos e/ou acessoérios da marca “Melissa”, registrados em um Unico cupom/nota fiscal, o consumidor recebera
DOIS numeros da sorte. Os R$ 200,20 excedentes serdo desprezados, ou seja, ndo acumulardo para aquisicdo novos nimeros da sorte.
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Na compra de R$ 290,00 em produtos e/ou acessérios da marca “Melissa”, registrados em um Unico cupom/nota fiscal, o consumidor NAO
recebera nenhum numero da sorte (visto que néo atingiu o valor minimo necessario). Tampouco esse valor ficara de saldo para ser somado a
novas compras, para aquisi¢do de novos numeros da sorte.

FORMA DE INSCRICAO: )
Para efetivar a participagéo, o consumidor devera se inscrever na promogao pelo site www.feriasextraordinarias.com.br, durante o “PERIODO
DE PARTICIPACAQ”, informando obrigatoriamente os dados e informagdes das compras realizadas:

nome completo;

CPF;

data de nascimento;

enderego completo de residéncia (logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, estado e CEP);
telefone com DDD;

e-mail.

~0aoTn

O consumidor devera criar um login e uma senha que serdo utilizados para posterior acesso ao site, onde podera consultar o(s) nimero(s) da
sorte com o(s) qual(is) concorrera.

CADASTRO DAS COMPRAS REALIZADAS:
O participante ja inscrito na promogéo devera cadastrar as informagdes de compra(s) listadas a seguir, todas elas de preenchimento
obrigatorio:

data da compra;

namero do CNPJ do estabelecimento comercial onde a compra foi realizada;

UF do local;

Numero do cupom/nota fiscal de compra;

chave de acesso de 44 digitos (se houver) ou COO ou CCF do cupom/nota fiscal;
valor total de produtos ou acessorios da marca “Melissa”, adquiridos na compra;
tirar uma foto do cupom/nota fiscal de compra e fazer upload da imagem.

Q422050

A imagem do cupom/nota fiscal devera necessariamente conter todos esses itens de forma legivel, bem como devera aparecer a chave de
acesso de 44 digitos e/ou o QR CODE (se houver) ou COO, ou CCF, conforme o modelo do documento fiscal apresentado.

Apos o preenchimento completo do cadastro com os dados pessoais, a partir da segunda compra, o participante precisara apenas cadastrar
as informacdes das novas compras no site da promog¢do, seguindo os mesmos passos indicados anteriormente, sem a necessidade de
preencher novamente seus dados pessoais.

SOBRE O DOCUMENTO FISCAL QUE DEU ORIGEM A PARTICIPAGAO:
Cada documento fiscal valido podera ser cadastrado apenas uma vez durante esta promogao: qualquer outro participante néo tera direito a
cadastra-lo novamente, sob pena de desclassificagéo.

Seréo aceitas imagens no formato PNG, JPEG e PDF com limite de tamanho de 10 MB.

Faz-se necessario que os participantes guardem o cupom/nota fiscal, ou uma foto dele(a), desde que todos os itens que dizem respeito as
informacdes de compra estejam preservados. Fica a critério da(s) Promotora(s) solicitar ou ndo o documento fiscal de compra, a qualquer
tempo da promogao.

Quando solicitado pela(s) Promotora(s), caso o cupom/nota fiscal original, sua foto ou a nota fiscal eletrdnica nas condicdes determinadas
neste regulamento ndo sejam apresentados, o ganhador sera desclassificado.

Canhotos de cartdes de crédito, débito ou pré-pago ou outra forma, que ndo seja exclusivamente o cupom/nota fiscal, ndo serdo validos para a
comprovacgéo de compra.

A emissdo do cupom/nota fiscal é fato gerador OBRIGATORIO para participagdo. Desta forma, reservar produtos ou realizar pedidos em razéo
da falta de estoque no momento NAO GERARAQ numeros da sorte.

Os consumidores que néo realizarem cadastro pessoal e cadastro da(s) compra(s) NAO estaréo participando da promogéo e, portanto, ndo
terdo nimeros da sorte gerados, mesmo que a nota ou cupom/nota fiscal tenha sido emitida.

No caso de compras online/virtuais, o consumidor podera participar da promog&o desde que a emisséo do cupom/nota fiscal de compra ocorra
dentro do PERIODO DE PARTICIPACAO. Assim, caso o consumidor ndo receba o produto e/ou o cupom/nota fiscal dentro desse periodo,
nao sera atribuida qualquer responsabilidade a Promotora.

ACOMPANHAMENTO DOS NUMEROS DA SORTE:
Apds o cadastramento do cupom/nota fiscal de compra, num prazo de até 03 (trés) dias, o participante podera acompanhar o(s) nimero(s) da
sorte com o(s) qual(ais) estara concorrendo ao sorteio, por meio do site www.feriasextraordinarias.com.br.

SEGURANGCA DAS INFORMAGOES DE COMPRA:
Uma vez cadastrada uma compra, apds o envio do cadastro ndo sera possivel edita-lo, sob hipétese alguma.

LIMITES GERAIS DA PROMOGAO:

Os consumidores poderéo participar mais de uma vez da promogao, até o limite maximo de 20 numeros da sorte por CPF. No entanto, cada
participante podera ser contemplado com apenas UMA MALA DE BORDO durante todo o periodo da promogao, mesmo que atendidos aos
critérios de participagéo deste regulamento.

Fica esclarecido que, a distribuigdo dos numeros da sorte podera atingir a quantidade total de sua emissdo antes do término do periodo de
participagédo e, caso isso ocorra, a promogao sera encerrada e esta informagéo sera divulgada de forma ampla, pelos mesmos meios que
divulgaram a promogéo.

PERIODO DE PARTICIPAGCAO DA APU_RACAO: B .
A apuracgéo, descrita no item “APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS”, é delimitada pela data de inicio e fim do periodo de participagao,
ou seja: para que o consumidor tenha sua participagdo validada, é necessario que todos os requisitos exigidos no regulamento sejam
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plenamente realizados dentro do periodo de participagao.

ACEITE PARA PARTICIPAR DA PROMOCAO:
Ao executar e preencher todos os requisitos descritos neste regulamento, o participante declara que leu e aceita todos os itens nele descritos.

A participagédo nesta promogéo é totalmente gratuita, bastando atender aos critérios definidos neste regulamento.

VEDACOES:
Conforme Decreto 70.951/72, art. 10:

Nao poderao ser objetos de promogao, mediante distribuigdo de prémios, na forma deste regulamento:

|. Medicamentos;

Il. Revogado pelo Decreto n° 99.370, de 1990;

Ill. Armas e munic¢des, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados;

1V. Outros produtos que venham a ser relacionados pelo Ministério da Fazenda.

Paragrafo Unico — Considera-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcoodlico superior a treze graus
Gay Lussac.

Da mesma forma, conforme dispde a Lei 11.265/06, no seu art. 4°, sdo vedados os produtos previstos no art. 2°, incisos |, V e VI, da Lei
supramencionada:

Art. 2° Esta Lei se aplica a comercializagao e as praticas correlatas, a qualidade e as informagdes de uso dos seguintes produtos, fabricados
no Pais ou importados:

I. Férmulas infantis para lactentes e formulas infantis de seguimento para lactentes;

[...]

V. Férmula de nutrientes apresentada ou indicada para recém-nascido de alto risco;

VI. Mamadeiras, bicos e chupetas.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
10

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURAGCAO E DESCRIGAO DE PREMIOS:

DATA: 15/08/2025 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURACAOQ: 17/07/2025 00:00 a 06/08/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 13/08/2025

ENDERECO DA APURACAO: Avenida Engenheiro José Maria de Carvalho NUMERO: 226 BAIRRO: Vila Ipiranga
MUNICIPIO: Porto Alegre UF: RS CEP: 91360-080

LOCAL DA APURACAO: Responsavel pela Apuragéo “Vera Moura Advocacia”.

PREMIOS
. . Valor Valor Série | Série
Quantidade Descricao R$ Total R$ | Inicial | Final Ordem
20 Melissa Station (mala de bordg, com .dllmensoes de 57 x 36 x 22 cm) — cor 799.90 | 15.998.00 0 9 1
conforme disponibilidade de estoque.

10 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogéao R$

20 15.998,00

11 - FORMA DE APURAGCAO:

Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Serdo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 6 nimeros, sendo que o primeiro nimero corresponde & série e os 5 Ultimos nimeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 1/12.345 = 1(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promogao, a data da Extragéo da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuraciao da série:

A definicéo da série participante se dara a partir da dezena simples do primeiro prémio da Extragdo da Loteria Federal,

NOTA: Caso o numero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior @ maior série da apuragao, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuragado, do numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragdo. Caso o numero de série encontrado seja inferior a menor série da apuragdo, devera ser adicionada a
quantidade de séries da apuragao, do numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuracéo.

Regra de Apuragao do elemento sorteavel:

A definigdo do elemento sorteavel se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;
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Numero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracao dos Contemplados: (por Apuragdo)

Para determinagéo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “Numero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “Numero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao;

Aproximagao:

No caso de néo ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participagédo, a determinagédo do primeiro
participante contemplado sera o “Elemento sorteavel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais préximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcangar o numero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “Numero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.

Caso nao tenha sido distribuido nenhum “Elemento sorteavel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuracgdo, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcangar a série inicial ou final, buscar-se-a apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Distribuigdo dos numeros da sorte:

A geracéo e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

As situagbes abaixo, se identificadas, serao consideradas infragbes aos termos do regulamento, ensejando o impedimento da participagao e
/ou a imediata desclassificagcdo do participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou agdo de regresso a ser promovida pela(s)
empresa(s) Promotora(s) da promogao em face do infrator.

Ainda, sera desclassificado e eliminado da promogao o participante:

a. que esteja em desacordo com QUALQUER ITEM elencado neste regulamento;

b. que cometa qualquer tipo de fraude devidamente comprovada ou atos ilicitos comprovados (hackers, crackers, etc...), e que pratique
conduta que possa alterar o regular resultado da promogédo, podendo ainda responder civil e criminalmente pelos seus atos, em
conformidade com a legislacéo vigente no Pais;

c. que faga comunicagao, por qualquer meio, de palavras de baixo caldo, de conteido obsceno ou ofensivo a(s) Promotora(s) e/ou a
terceiros;

d. que tente fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste regulamento e/ou utilize meios robdticos, repetitivos, automaticos, mecanico

e/ou analogo, com intuito de reproducédo automatica e/ou repetitiva de cadastros, idénticos ou ndo, e/ou fraudulentos para interferir na

promogao;

que fornega informagdes de cadastro falsas, incorretas, incompletas, divergentes ou ilegiveis;

que tenha cancelado o cupom/nota fiscal que originou a contemplagao;

que tenha cadastrado o mesmo cupom/nota fiscal que outro participante;

que ndo envie a documentacéo dentro do prazo solicitado neste regulamento, para viabilizar a entrega do prémio;

que ndo apresente o documento fiscal que deu origem a participagao/contemplagdo, quando solicitado pela(s) Promotora(s), para

verificagao;

J. que apresente documento fiscal que ndo possa ser confirmado mediante consulta aos 6rgdos governamentais, através do codigo
chave de 44 digitos e QR CODE (se houver) ou o0 COO ou CCF e/ou por outros meios;

k. que seja identificada divergéncia entre o CPF cadastrado (ou outro numero identificador do participante) e o dado presente no
comprovante de compra correspondente;
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I. que se enquadre em algum dos itens mencionados nas DISPOSICOES DE SEGURANCA deste regulamento;
m. que intente qualquer tipo de fraude e/ou manipulagdo de resultados;
n. que esteja relacionado em NAO PODEM PARTICIPAR DESTA PROMOGCAO, no item 6 deste regulamento;
o. que tenha domicilio fora dos locais permitidos neste regulamento;
p. que exceda aos “LIMITES GERAIS DA PROMOCAO” deste regulamento;
g. que ndo seja possivel contata-lo, a partir das efetivas tentativas de contato realizado pelas promotoras, de acordo com os critérios
estabelecidos neste regulamento;
r. que tenha realizado a exclusdo dos seus dados de identificagdo e/ou de participagdo, no periodo compreendido pelo inicio da

promogao até a entrega efetiva dos prémios, em caso de contemplagéo.

Caso alguma dessas situagdes venha a ocorrer, o prémio sera entregue ao préximo participante, conforme critérios deste regulamento.

13 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:

DIVULGACAO DOS CONTEMPLADOS:

A divulgagao dos nomes dos participantes contemplados e dos respectivos nimeros da sorte sera realizada no site www.feriasextraordinarias.
com.br, bem como por outros meios que a(s) Promotora(s) entender(em) pertinentes, tdo logo a confirmagéo de contemplagao seja concluida
pela auditoria, no prazo maximo de 30 (trinta) dias. Tal divulgagdo permanecera disponivel pelo prazo de 30 (trinta) dias apds sua publicagao.

A(s) empresa(s) Promotora(s) fara(ao) 3 (trés) tentativas de contato com o contemplado considerando os dados informados na participagao,
com intervalos de 1 (um) dia entre uma e outra tentativa. Caso seja identificada e comprovada a impossibilidade de contato, o seu prémio sera
passado para o proximo contemplado, de acordo com os critérios do item “FORMA DE APURACAQ”.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

NOTIFICACAO DOS CONTEMPLADOS:

O contemplado sera comunicado por e-mail, OU por mensagem através do WhatsApp, OU por SMS, OU por telefone assim que a auditoria
concluir a confirmagao da contemplagéo, em até 30 (trinta) dias apds a apuracéo dos resultados.

Havendo contato efetivo, o contemplado recebera instrugées para o recebimento do prémio, determinando o prazo de até 3 dias para o envio
de copia simples do RG ou CNH, CPF e comprovante de endereco, para viabilizar e documentar o recebimento do prémio.

Apbs o efetivo contato, caso o contemplado ndo apresente as informagdes acima mencionadas para o recebimento do prémio, no prazo
também acima descrito ou ainda manifestar, explicitamente, o ndo desejo em receber seu prémio, ele perdera o direito ao prémio, que sera
passado para o proximo contemplado, de acordo com os critérios do item “FORMA DE APURACAQ”, no subitem “aproximagao”.

Pagina 4 de 7



De acordo com o artigo 63, §1°, da Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022, cabera ao contemplado fornecer os elementos que comprovem sua
identidade, no prazo solicitado pela(s) Promotora(s), bem como informagdes que demonstrem o cumprimento das condigdes previstas neste
regulamento.

ENTREGA DO PREMIO:
O contemplado recebera seu prémio em seu domicilio, e assinara o recibo da entrega do prémio.

O prémio sera entregue sem 6nus de qualquer espécie, em consonancia com a Portaria SEAE/ME n° 7.638/2022.

INFORMACOES E REGRAS GERAIS SOBRE A PREMIACAO:
Presume-se que o contemplado ndo tenha qualquer embarago fiscal, legal ou outro que o impega de receber e/ou usufruir o prémio distribuido,
ficando, nestes casos, a(s) empresa(s) Promotora(s) totalmente isenta(s) da responsabilidade de entrega do prémio.

Os prémios distribuidos nesta promogéo nao poderédo ser convertidos em dinheiro, tampouco ser trocados por outro produto, destinando-se
unicamente a premiagao nesta promogéo, nos termos deste regulamento.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

DIVULGAGCAO DA PROMOCAO:

A promocéo e o regulamento ser&o divulgados no site www.feriasextraordinarias.com.br e por outros meios a critério da Promotora.

As pegas informativas da Promogao que poderdo estar expostas terdo a seguinte informagao: “Consulte o regulamento e o numero do
certificado de autorizagao no site: www.feriasextraordinarias.com.br.”

DUVIDAS E RECLAMACOES:

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo primeiramente dirimidas pela promotora através do site: www.
grendene.com.br na aba “SAC”, ou do e-mail: sac@grendene.com.br, ou do telefone 0800 979 88 98, de segunda a sexta-feira, exceto
feriados, das 08:00 as 17:00.

Persistindo-as, serdo submetidas a SPA/MF e/ou aos 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (artigo 68 da Portaria
n° 7.638/2022).

LISTA DE PARTICIPANTES DA PROMOGCAO:
A(s) Promotora(s) da promogao encaminhara(do) a SPA a lista dos participantes, com os respectivos niumeros da sorte distribuidos, apos o
término de cada periodo de participagéo e antes da extragéo da Loteria Federal.

DIVULGAGCAO DA IMAGEM DOS CONTEMPLADOS:

Fica determinado que o(s) contemplado(s) nesta promogdo aceita(m) participar de entrevistas, videos, e/ou sessdes de fotos apds a
contemplacdo, com a finalidade que a(s) Promotora(s) julgar(em) mais adequado. O(s) contemplado(s) aceita(m) ceder o(s) seu(s) direito(s)
de imagem a(s) Promotora(s) pelo periodo de 1 (um) ano a partir da data da apuragao dos resultados, sem custos financeiros, podendo ela(s)
utiliza-los como melhor lhe(s) convier, em todos e quaisquer meios midiaticos que achar(em) necessarios, incluindo (mas nao se limitando) os
sites da(s) Promotora(s) e outras midias.

LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS:

Ao se cadastrarem para participar da promogao, os participantes celebram um contrato com a(s) Promotora(s) e entendem que esta(s) fara
(30) o tratamento de seus dados pessoais, para a finalidade de cumprir as obrigagcdes assumidas nos termos deste regulamento, de acordo
com o disposto na Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados - “LGPD”) e demais leis e regulamentos aplicaveis a
privacidade e protegéo de dados, bem como as regras e regulamentagdes do 6rgao de regulamentagéo de promogdes no Brasil (Secretaria de
Prémios e Apostas - SPA/MF).

O tratamento dos dados pessoais dos participantes pela(s) Promotora(s) tera por finalidade a realizagdo da promogéao e, para isso, esta(s)
podera(do) compartilhar os dados com terceiros na medida do necessario, exclusivamente para a realizagdo da promogéao e limitada a esta
finalidade.

Os dados pessoais dos participantes poderdo ser mantidos pela(s) Promotora(s) por até 5 (cinco) anos apés o término da promogao, para o
estrito cumprimento das obrigacdes legais e regulatérias e para o exercicio regular dos direitos da(s) Promotora(s) em processos judiciais,
administrativos ou arbitrais.

No momento do cadastro para a promocéo, ou separadamente, o participante podera ter a opgao, a seu exclusivo critério, de se cadastrar e
fornecer seu consentimento para receber comunicagdes promocionais e de marketing da(s) Promotora(s) ou de terceiros. Tal consentimento &
livre e podera ser revogado a qualquer momento pelo participante, a seu exclusivo critério. Caso o participante ndo deseje receber
comunicagdes de marketing, isso ndo afetara o seu direito de participar da promogéo.

A(s) Promotora(s) se compromete(m) a ndo comercializar ou ceder, ainda que a titulo gratuito, os dados coletados em razdo da promog¢é&o, nos
termos do artigo 12, da Portaria n° 7.638/2022.

SOBRE A PARTICIPACAO E/OU INSCRICAO:

Tendo em vista as caracteristicas do ambiente virtual, ndo sera devida qualquer indenizagdo ao participante desta promogéo caso haja
interrupcdo de conexdo no ato da inscricdo e/ou participagdo, por problemas ocorridos no servidor do participante, ndo se limitando a:
problemas de acesso a rede de Internet, interveng@o de hackers, virus, manutengdo, queda de energia, falhas de software ou hardware,
problemas operacionais com as empresas de telefonia que possam, direta ou indiretamente, afetar o acesso a internet e, consequentemente,
a participagdo na presente promogéo, bem como por Casos Fortuitos e/ou de Forga Maior, nos termos do artigo 393 do Caédigo Civil (Lei
10.406/2002).

DISPOSICOES DE SEGURANCA:
A participag@o nesta promogéo pressupde a inclusdo de consumidores regulares, que adquirem os produtos para seu consumo proprio ou
familiar, NAO estando previsto o abrigo nas regras acima listadas:

a. caso o CPF (ou outro numero identificador do participante) presente no comprovante de compra seja diferente do cadastrado
pelo participante;

b. enderego do participante igual ao enderego do estabelecimento comercial onde a compra foi realizada;

c. qualquer tipo de tentativa de burla ao objetivo da presente promogéao, embora nao citados aqui.

O participante sera responsabilizado por todos os danos causados a(s) Promotora(s) e a terceiros, decorrentes de sua conduta durante a
participacao na Promocao.
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ESCLARECIMENTOS DO ITEM “FORMA DE APURAGCAO” E USO DE SUPLENTES:

Durante a apuragédo, todos os participantes terdo suas colocagdes definidas, e essas permanecerao fixas mesmo que ocorram
desclassificacbes. Uma vez determinado o primeiro colocado, os demais serdo ordenados conforme as regras aqui descritas neste
regulamento.

Em apuragdes com um Unico contemplado: se o primeiro colocado for desclassificado, a ordem pré-estabelecida sera mantida. Ndo havera,
em hipétese alguma, uma nova apuragao ou ainda reorganizagéo do banco de dados para determinar um novo primeiro colocado. A pessoa
que ja ocupava a posicao imediatamente posterior na ordem do banco (suplente), sera a contemplada.

Seguindo esta mesma légica para apuragdes com mais de um contemplado, teremos: se um contemplado for desclassificado, o primeiro
suplente (a primeira posi¢cdo ainda ndo contemplada) sera escolhido. A ordem de contemplagdo ja estabelecida no momento da apuracéo,
independentemente do nimero de contemplados, sera mantida.

Isso significa que uma pessoa que ja ocupava a segunda posigdo contemplada permanecera contemplada nesta posigéo, sendo encontrado
um suplente, de acordo com a ordem de posig¢des ja determinadas no banco de dados, para substituir pontualmente cada desclassificado.

Cada novo suplente sera selecionado imediatamente apds a promotora definir que o contemplado foi desclassificado. Portanto, a ordem de
premiacgao definitiva pode ndo seguir a ordem inicial dos suplentes, uma vez que novas desclassificagdes podem ocorrer, em diferentes
momentos, até a efetiva entrega dos prémios. Cada desclassificagéo dara lugar ao primeiro suplente disponivel naquele exato momento.

DEMAIS DISPOSICOES:

Os participantes se responsabilizam integralmente, nos termos da lei, pela veracidade e exatiddo das informagdes prestadas em seu cadastro,
de modo que qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, endereco eletrénico ou fisico, CPF e outros dados que se fizerem necessarios,
sera considerada como infragcdo a Legislacdo Patria e aos termos do presente regulamento, ensejando o imediato cancelamento de sua
inscrigdo a critério da(s) Promotora(s), sem prejuizo, ainda, da apuragdo de eventuais medidas penais e civeis cabiveis.

Em caso de eventos imprevisiveis (fortuitos e/ou forga maior) que impossibilitem a realizagdo da promogado conforme estipulado neste
regulamento, tais como enchentes, terremotos, pandemias, atentados terroristas, ou outras circunstancias similares, a promotora se reserva o
direito de cancelar, suspender ou adiar a promogado. Nessa eventualidade, os participantes serao informados através dos canais oficiais da
Promotora e serdo tomadas as medidas necessarias para minimizar quaisquer prejuizos aos participantes.

Na eventualidade do participante ganhador vir a falecer, o prémio sera entregue ao respectivo espdlio, na pessoa do seu inventariante.

Caso ndo haja disponibilidade do modelo do prémio prometido, impossibilitando a aquisi¢cdo dele, ficara a critério da(s) Promotora(s),
exclusivamente, conceder o prémio fisico através de produto similar, respeitando o valor dele previsto, de acordo com este regulamento.

A(s) Promotora(s) ndo se responsabiliza(m) por agbes de terceiros, sobre as quais ndo possa(m) exercer qualquer controle. Tais fatos
/situagdes, caso venham a ocorrer, nao implicam em qualquer tipo de obrigagéo por parte da(s) Promotora(s) em prorrogar o periodo de
participagdo e/ou cumprir com qualquer obrigagao diversa do exposto em regulamento.

PROMOGAO COMERCIAL REGISTRADA POR VERA MOURA ADVOCACIA | OAB/RS 100.894
www.veramouraadvocacia.jur.adv.br.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promogao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragdo por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogbes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegdo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servigo de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragéo da promog¢éo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os o6rgéos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apos a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséao e
visualizagao por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condigbes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragbes", contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, apds o término de cada periodo de participagédo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.
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A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAQ DE CONTAS

A prestagdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecalho da promogéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizagdo da prestacdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibigéo de realizar as operagdes de distribuicdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n® 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixagdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 09/07/2025 as 09:20, conforme
E'e""”'ca% horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador OIP.GFY.WMA
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